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DÉCLARATION DU DIRIGEANT

Performance Hygiène est une centrale d’achats, de référencement et de 
services, portée par des valeurs éthiques, humanistes et sociales, depuis plus de dix 
ans. 

C’est avec détermination que nous renouvelons notre engagement, avec notre 
adhésion au Global Compact, à démontrer notre volonté de nous inscrire dans une 
démarche durable. 

Aujourd’hui le groupement Performance Hygiène est représenté par 31 sociétés 
membres à travers la France Métropolitaine et d’Outre-mer. Nous avons à cœur de 
continuer à sensibiliser et à fédérer toutes les parties prenantes autour de notre 
politique RSE, légitimée par les principes du Pacte Mondial des Nations-Unies 
depuis notre adhésion en 2019. 

Le contexte pandémique que nous continuons de traverser, entraînant notam-
ment l’utilisation des produits désinfectants à outrance depuis deux ans, renforce 
notre conviction à promouvoir des produits plus respectueux de l’environnement 
et des solutions en faveur d’un monde durable.
  
Acteur de référence en termes d’accompagnement des distributeurs, membres du 
groupement Performance Hygiène, nous nous réjouissons de collaborer avec des 
parties prenantes impliquées dans notre démarche afin de faire évoluer les 
pratiques et modes de consommation. 

Dominique BASTARD
Présidente 



GLOBAL COMPACT ~ LES 10 PRINCIPES

DROITS DE L’HOMME
1. Les entreprises sont invitées à promouvoir et à respecter la protection

    du droit international relatif aux droits de l’Homme.

2. À veiller à ne pas se rendre complices de violations des droits de l’Homme.

NORMES INTERNATIONALES DU TRAVAIL
3. Les entreprises sont invitées à respecter la liberté d’association et à reconnaître 

    le droit de négociation collective.

4. À contribuer à l’élimination de toutes les formes de travail forcé ou obligatoire.

5. À contribuer à l’abolition effective du travail des enfants.

6. À contribuer à l’élimination de toute discrimination en matière d’emploi

    et de profession.

ENVIRONNEMENT
7. Les entreprises sont invitées à appliquer l’approche de précaution face

    aux problèmes touchant à l’environnement.

8. À prendre des initiatives tendant à promouvoir une plus grande responsabilité

    en matière d’environnement.

9. À favoriser la mise au point et la diffusion de technologies respectueuses

    de l’environnement.

LUTTE CONTRE LA CORRUPTION
10. Les entreprises sont invitées à agir contre la corruption sous toutes ses formes,

       y compris l’extorsion de fonds et les pots-de-vin.    



RAPPEL DE NOS VALEURS

Notre charte des valeurs reflète l’expression de son engagement au quotidien
autour de problématiques environnementales et sociétales.

Cette volonté nous l’avons nommée ECIE, acronyme de nos 4 valeurs :

ETHIQUE
Cette valeur guide nos comportements, que nous voulons justes et responsables dans chacune de nos 
décisions envers nos parties prenantes et notre environnement.

CULTURE CLIENT
Instaurer et faire vivre notre Culture Client est notre leitmotiv. Cette volonté se traduit dans nos 
réponses aux exigences des clients et dans l’anticipation de leurs besoins grâce à une relation de 
confiance et de proximité.

INNOVATION
Nous tenons à apporter des solutions toujours plus innovantes et à développer cet esprit « précurseur » 
dans l’ensemble de nos services.

EXCELLENCE
Notre quête de l’excellence est garante de notre investissement au quotidien envers nos membres et 
nos clients avec l’ambition de se dépasser.



TRAVAIL & DIVERSITÉ ~ 1·2·6

Performance Hygiène veille au respect de 
la Charte des droits fondamentaux de l'Union Européenne.

Performance Hygiène veille au respect des normes internationales
du travail définies par l’Organisation Internationale du Travail.

3
Femmes

26 ans 60 ans

3
Hommes

Aucun motif de discrimination
n'est toléré au sein de l'entreprise,
quelle que soit l'étape du parcours
professionnel de chacun.

100% des collaborateurs présents sur l'ensemble
de l'année 2021 ont participé au moins à une formation.

CHARTE DE LA DIVERSITÉ
Performance Hygiène prône des valeurs en termes d’égalité et d’inclusion.

DROIT DES FEMMES ET DES HOMMES



ÉTHIQUE ~ 1·2·4·5·10

CHARTE ÉTHIQUE

NOMBRE
DE FOURNISSEURS
AYANT SIGNÉ 
LA CHARTE

Nous nous assurons également que nos fournisseurs
partagent nos valeurs et engagements.

Articles 432 & 433
Politique anti-corruption
conformément au Code Pénal

Convention N° 29

Lutte contre le travail des enfants
et âge minimum

Lutte contre le travail forcé

Conventions N° 182 & 138

Avant d’être référencé, tout nouveau fournisseur doit se conformer à notre charte éthique
qui veille notamment au respect des normes ci-dessous. 



ENVIRONNEMENT ~ 7·8·9

Énergie
Souscription d’un 
abonnement énergie verte

PROJET
EN
COURS

Références
de produits chimiques sans aucun
pictogramme de danger

+26% de produits
vendus en 2021

GAMMES DE PRODUITS
ECOLOGIQUES ET RESPONSABLES
Mis en avant dans nos communications et par nos membres

Cette année nous dévoilerons 
un ensemble de produits ECOCERT©

Nouvelle gamme

PROJET
EN
COURS

95 % au minimum d'ingrédients d'origine naturelle
AUCUNE phrase de risque environnemental n'est tolérée

de produits chimiques
labellisées ECOLABEL

+25% de produits
vendus en 2021

Références

Label écologique reconnu dans l'UE
Garantit le respect de l'environnement
et la performance du produit
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